An die

>hier den Namen der Bank einfügen<

>hier die Adresse der Bank einfügen<

>hier die PLZ der Bank einfügen<

EINSCHREIBEN

Betreff: 
>Ihr Name<, Kontonummer  >Ihre Kontonummer< – unberechtigte Abbuchungen

Sehr geehrte Damen und Herren!



Mir wurden folgende Beträge vom Konto unberechtigterweise abgebucht:

	Datum
	Betrag
	Einzieher, bzw. Buchungstext laut Kontoauszug

	tt.mm.jjjj
	€ xx,xx
	[hier die Daten einsetzen]

	tt.mm.jjjj
	€ xx,xx
	[hier die Daten einsetzen] 




Ihre Bank hat bis dato die Beträge trotz fristgerechter Reklamation nicht zurückgebucht.

Da die Abbuchung zur Unrecht erfolgte und auch keine schriftliche Einzugsermächtigung vorlag, haben wir Sie aufzufordern, die Beträge von insgesamt Euro  > hier den Gesamtbetrag einsetzen<  binnen 10 Tagen auf mein Konto lautend auf >hier Ihren Namen einsetzen<, Kontonummer >Ihre Kontonummer<  - ohne Gebührenverrechnung zu meinen Lasten - wieder gutzuschreiben.


Dabei verweise ich auf das Zahlungsdienstegesetz  und die ihnen wahrscheinlich bekannten Fristen, wonach die Beträge auf jeden Fall wieder zurückzubuchen sind.


Mit freundlichen Grüßen

Name und Unterschrift

